
 

 

คู่ค้าของเรา (Our Supply Chains) 

บริษัทใส่ใจและท ำงำนอย่ำงใกล้ชิดกับคู่ค้ำ ซึ่งเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ส ำคัญของบริษัทไม่ว่ำจะเป็นคู่ค้ำที่

เป็นผู้รับเหมำ และคู่ค้ำวัสดุก่อสร้ำงและบริกำรอ่ืนๆ ในกำรยกระดับคุณภำพและมำตรฐำนกำรท ำงำน เพ่ือบริหำร

จัดกำรควำมเสี่ยงของห่วงโซ่อุปทำนและผลักดันให้เติบโตควบคู่ไปกับบริษัทอย่ำงยั่งยืน 

โดยได้มีกำรก ำหนดนโยบำยและระเบียบปฏิบัติต่ำงๆ ที่ครอบคลุมในหลำกหลำยประเด็นเช่น 

• กำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนด้ำนสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง 

• กำรปฏิบัติตำมข้อก ำหนดด้ำนสิทธิมนุษยชน เช่น กำรไม่ใช้แรงงำนเด็ก สิทธิแรงงำน เสรีภำพใน

กำรรวมกลุ่ม เป็นต้น 

• กำรมีข้อก ำหนดด้ำนกำรจ้ำงงำนและสภำพกำรท ำงำนของพนักงำนอย่ำงเป็นธรรม เช่น กำรจ่ำย

ค่ำตอบแทน ชั่วโมงกำรท ำงำน กำรเลิกจ้ำง เป็นต้น 

• กำรมีข้อก ำหนดด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย 

• กำรมีข้อก ำหนดด้ำนจริยธรรมทำงธุรกิจ เช่น กำรต่อต้ำนคอร์รัปชัน กำรต่อต้ำนกำรแข่งขันที่ไม่

เป็นธรรม  

พร้อมสื่อสำรให้คู่ค้ำเข้ำใจเพ่ือน ำไปปฏิบัติตำม และติดตำมกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

จรรยำบรรณธุรกิจส ำหรับคู่ค้ำ : 

https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/charter/civil-
supplier-code-for-conduct-th.pdf  

 

การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมคุณภาพ 

บริษัทให้ควำมส ำคัญตั้งแต่กระบวนกำรพิจำรณำคัดกรองควำมสำมำรถ คุณภำพสินค้ำและบริกำรของคู่

ค้ำท่ีรวมไปถึงประเด็นด้ำนควำมยั่งยืนสิ่งแวดล้อม สังคม สิทธิมนุยชนและแรงงำน รวมถึงธรรมำภิบำล จริยธรรม

ธุรกิจ (Environmental, Social, and Governance: ESG) ผ่ำนแบบตรวจสอบคุณสมบัติคู่ค้ำรำยใหม่ แบบ

ตรวจสอบคุณสมบัติผู้รับเหมำช่วงรำยใหม่ ซึ่งสะท้อนเห็นถึงควำมมุ่งมั่นของบริษัทในกำรสร้ำงห่วงโซ่อุปทำนที่

ยั่งยืนและมีควำมรับผิดชอบ  

https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/charter/civil-supplier-code-for-conduct-th.pdf
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/charter/civil-supplier-code-for-conduct-th.pdf


 

 

นอกจำกนี้บริษัทยังจัดให้มีกำรกำรประเมินควำมเสี่ยงในกำรบริหำรห่วงโซ่อุปทำนเป็นประจ ำต่อเนื่องทุกปี 

โดยพิจำรณำจัดกลุ่มคู่ค้ำให้สอดคล้องกับควำมเสี่ยงและควำมส ำคัญ และจ ำแนกคู่ค้ำรำยส ำคัญที่ท ำธุรกิจโดยตรง 

(Critical Tier 1) และคู่ค้ำรำยส ำคัญที่ไม่ได้ท ำธุรกิจกับบริษัทโดยตรง (Critical Non-Tier 1) จำก  

คู่ค้ารายส าคัญที่ท าธุรกิจโดยตรง (Critical Tier-1) 

1. มีควำมส ำคัญต่อกระบวนกำรด ำเนินกำรก่อสร้ำง เช่น เป็นผู้ผลิต และจ ำหน่ำยสินค้ำหรือวัสดุ ที่จ ำเป็นใน

กำรด ำเนินกำรก่อสร้ำงโดยมีมูลค่ำกำรจัดซื้อเป็นร้อยละ 80 ของมูลค่ำกำรจัดซื้อทั้งหมด 

2. มูลค่ำและควำมถี่ในกำรซื้อ เช่น มีปริมำณกำรสั่งซื้อ และต่อเนื่อง เป็นระยะเวลำนำน 

3. ควำมเฉพำะเจำะจงของสินค้ำ/บริกำร เช่น เป็นผู้ผลิต และจัดจ ำหน่ำยที่ได้รับกำรอนุญำต หรือสำมำรถ

ผลิต จ ำหน่ำย หรือให้บริกำรงำนนั้นๆ โดยเฉพำะ 

คูค่้ารายส าคัญที่ไม่ได้ท าธุรกิจกับบริษัทโดยตรง (Critical Non-Tier 1) 

4. ผู้ผลิตสินค้ำคุณลักษณะพิเศษที่จัดจ ำหน่ำยผ่ำนคู่ค้ำของบริษัท โดยไม่ได้อยู่ในคู่ค้ำรำยส ำคัญท่ีท ำธุรกิจ

โดยตรง 

เกณฑ์กำรประเมินควำมเสี่ยงและคุณภำพของคู่ค้ำ 

หัวข้อ ค าอธิบาย น ้าหนักคะแนน 

1. ด้ำนคุณภำพ แผนกำรบริหำรควำมเสี่ยงในกำรด ำเนินธุรกิจและ
ควบคุมคุณภำพของผลิตภัณฑ์หรือบริกำร 

30% 

2. ด้ำนจรรยำบรรณ กำรก ำหนดนโยบำยและตรวจสอบด้ำนจรรยำบรรณ
ทำงธุรกิจ 

25% 

3. ด้ำนสิ่งแวดล้อม กำรบริหำรจัดกำร กำรป้องกันและกำรควบคุม
คุณภำพด้ำนสิ่งแวดล้อม 

15% 

4. ด้ำนสังคม กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำน อำชีวอนำมัยและ
ควำมปลอดภัย กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน และกำรดูแล
สังคม 

30% 

 



 

 

หำกผลกำรประเมินต ่ำกว่ำ 70% ถือว่ำคู่ค้ำอยู่ในเกณฑ์ที่มีควำมเสี่ยงในระดับสูงถึงสูงมำก บริษัทจะเข้ำไป

ตรวจเยี่ยม (Site Visit) และตรวจประเมินที่สถำนประกอบกำร (ESG Audit) เพ่ิมเติม แต่ถ้ำในปีนั้นๆ ไม่มีคู่

ค้ำรำยส ำคัญที่มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับที่มีควำมเสี่ยงสูงถึงสูงมำก บริษัทจะท ำกำรสุ่มเลือกคู่ค้ำรำยส ำคัญ

ที่ยังไม่ได้รับกำร On-site audit ในรอบ 3 ปี เพ่ือด ำเนินกำรประเมินและพัฒนำคุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง 

การส่งเสริมและการจัดซื้อจัดจ้างท้องถิ่น 

เพ่ือเป็นกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นกำรส่งเสริมกำรเติบโตของธุรกิจใน

ท้องถิ่น บริษัทมีนโยบำยที่ให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงสินค้ำและบริกำรในพ้ืนที่ที่บริษัทด ำเนินธุรกิจ

หรือพ้ืนที่ใกล้เคียง ตั้งแต่กระบวนกำรกำรเตรียมข้อมูลเพื่อเข้ำร่วมกำรประมูลโครงกำร จะมีกำรส ำรวจ

ศักยภำพของคู่ค้ำในพ้ืนที่ก่อนขยำยรัศมีกำรจัดหำออกไปเพ่ือเติมเต็มควำมต้องกำรใช้ทรัพยำกรของโครงกำร

และสร้ำงควำมต่อเนื่องในกำรด ำเนินธุรกิจ 

นอกจำกนี้ บริษัทยังมุ่งเน้นกำรพัฒนำควำมร่วมมือกับผู้ประกอบกำรในท้องถิ่นอย่ำงเป็นระบบ โดยจัดให้

มีกำรสื่อสำรข้อมูลโครงกำรล่วงหน้ำ กำรให้ค ำปรึกษำด้ำนมำตรฐำนและข้อก ำหนด รวมถึงกำรสร้ำงโอกำสให้

ผู้ประกอบกำรรำยย่อยสำมำรถเข้ำถึงกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงได้อย่ำงเท่ำเทียม ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดกำรกระจำย

รำยได้ภำยในชุมชน เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งให้กับห่วงโซ่อุปทำน และลดผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมจำกกำร

ขนส่งระยะไกล 

บริษัทยังติดตำมผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงท้องถิ่นอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือน ำข้อมูลมำพัฒนำนโยบำยและแนว

ทำงกำรสนับสนุนเพ่ิมเติมในระยะยำว โดยยึดหลักควำมโปร่งใส ควำมเป็นธรรม และกำรเติบโตร่วมกันของทุก

ฝ่ำยที่เก่ียวข้อง 

การส่งเสริมและยกระดับคุณภาพของคู่ค้า 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะยกระดับศักยภำพของคู่ค้ำอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือให้คู่ค้ำสำมำรถน ำองค์ควำมรู้และทักษะที่

ได้รับไปต่อยอดกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำง ยั่งยืน โดยได้ด ำเนินโครงกำรที่หลำกหลำยเพื่อสนับสนุนเป้ำหมำยนี้ อำทิ 

โครงกำรฝึกอบรมควำมรู้ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ทั้งออนไลน์และ on-site ครอบคลุมเนื้อหำเกี่ยวกับภำพรวมของกำร

ด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบและยังยืนตำมหลัก ESG กระบวนกำรพัฒนำจริยธรรมทำงธุรกิจ และแนว

ปฏิบัติส ำหรับคู่ค้ำ และตัวอย่ำงแนวทำงปฏิบัติที่ดีส ำหรับคู่ค้ำในกำรด ำเนินงำนอย่ำงยั่งยืน กำรผลักดันกำร

ยกระดับกำรบริหำรงำนด้วยระบบคุณภำพสำกล (ISO) หรือกำรเชิญชวนให้เข้ำร่วมโครงกำรพัฒนำศักยภำพของ

หน่วยงำนรัฐและองค์กรภำยนอก เป็นต้น 



 

 

การตั้งเป้าหมาย 

• 100% ของคู่ค้ำส ำคัญถูกประเมินควำมเสี่ยงด้ำน ESG  

• 10% ของคู่ค้ำรำยส ำคัญท้ังหมด มีกำร On-site Audit 


