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บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) 

CIVIL ENGINEERING PUBLIC COMPANY LIMITED 
 

 

มิติสังคม 

หมวด 16 การจูงใจและรักษาพนักงาน 

ข้อ 37 การวัดระดับความพึงพอใจและ/หรือความผูกพันของ
พนักงานที่มีต่อองค์กร 

------------------------------------------ 

 

เอกสารประกอบ ป ี2568 
แบบประเมินความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียน 
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ข้อ 37.1 ก าหนดหรือเปิดเผยเป้าหมายเชิงปริมาณในการประเมินผลความพึงพอใจและ/หรือความ
ผูกพันของพนักงานที่มีต่อบริษัท 

บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ด ำเนินกำรประเมิน 
ควำมพึงพอใจและ/หรือควำมผูกพันของพนักงำนต่อองค์กรเป็นประจ ำทุกปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้ำงควำม
เข้ำใจเชิงลึกเกี่ยวกับควำมรู้สึก ควำมสุข และแรงจูงใจของพนักงำนในกำรท ำงำน รวมถึงระดับควำมผูกพันที่
พนักงำนมีต่อองค์กร 

วัตถุประสงค์ของการประเมิน 

• เพ่ือเปิดโอกำสให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรสะท้อนควำมรู้สึกเกี่ยวกับประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน

กับองค์กร 

• เพ่ือวิเครำะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ ควำมสุขในกำรท ำงำน และ ควำมผูกพันต่อองค์กร 

• เพื่อให้บริษัทฯ สำมำรถวำงแผนพัฒนำองค์กรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพในด้ำนที่เกี ่ยวข้องกับ

บุคลำกร เช่น วัฒนธรรมองค์กร กำรบริหำรงำนบุคคล และกำรสร้ำงแรงจูงใจ 

แบบประเมินครอบคลุมทั้งด้าน: 

• ควำมสุขของบุคลำกร (Employee Well-being) 

• ควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกับกำรท ำงำน (Work-Life Integration) 

• ควำมสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงำนและหัวหน้ำงำน 

• ควำมเชื่อมั่นในทิศทำงขององค์กร 

• ควำมผูกพันทำงอำรมณ์และแรงจูงใจในกำรอยู่ร่วมกับองค์กรในระยะยำว 

เป้าหมายการประเมินปี 2567 
ส ำหรับปี 2567 บริษัทฯ ได้ตั้งเป้ำหมำยว่ำจำกกำรด ำเนินโครงกำรเสริมสร้ำงควำมผูกพันของ

พนักงำนในตลอดทั้งปี คะแนนจำกกำรประเมินโดยพนักงำนควรอยู่ที่ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 75 โดยครอบคลุม
พนักงำนทั้งองค์กรผ่ำนกำรตอบแบบประเมินอย่ำงเป็นระบบ 

ผลกำรประเมินจะถูกน ำไปวิเครำะห์และจัดท ำแผนงำนเพื่อด ำเนินโครงกำรในปีถัดไป อันเป็นกำร
สะท้อนควำมใส่ใจของบริษัทฯ ในกำรพัฒนำทุนมนุษย์และเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง 

เอกสารอ้างอิง: 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: โครงกำรกำรประเมินควำมผูกพันพนักงำนต่อองค์กร ประจ ำปี 2567 
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ข้อ 37.1 เอกสารอ้างอิง 1: โครงกำรกำรประเมินควำมผูกพันพนักงำนต่อองค์กร ประจ ำปี 2567 
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ข้อ 37.2 ประเมินผลความพึงพอใจ และ/หรือ ความผูกพันของพนักงานที่มีต่อบริษัท  
บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ได้ด ำเนินกำรจัดท ำแบบ

ประเมิน ควำมพึงพอใจและควำมผูกพันของพนักงำนต่อองค์กร ประจ ำปี 2567 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับฟัง
ควำมคิดเห็นและควำมรู้สึกของพนักงำนอย่ำงเป็นระบบ ครอบคลุมปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับควำมสุขในกำรท ำงำน 
แรงจูงใจ และระดับควำมผูกพันต่อองค์กร เพ่ือให้สำมำรถน ำข้อมูลที่ได้ไปใช้วำงแผนและพัฒนำองค์กรได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ 

หัวข้อในการประเมิน 
1. กำรวัดควำมสุขโดยรวม 
2. ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับงำนในควำมรับผิดชอบ 
3. ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
4. ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับภำวะผู้น ำ 
5. ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมในองค์กร 
6. ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับค่ำตอบแทนและสวัสดิกำร 
7. ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับโอกำสและควำมก้ำวหน้ำทำงอำชีพในองค์กร 
8. ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรรักษำดุลยภำพระหว่ำงชีวิตกำรท ำงำนและชีวิตส่วนตัว 

ซึ่งผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ และกิจกรรมประจ ำปี 2568 ที่สอดคล้องกับควำมผูกพันของ
พนักงำนทั้ง 8 หัวข้อมีดังนี้ 

1.) การวัดความสุขโดยรวม โดยข้อค ำตอบที่คะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ “ท่ำนรู้สึกมั่นคง ปลอดภัย 
เมื่ออยู่ในครอบครัว” อยู่ที่ 86.99 % ซึ่งสำมำรถประเมินได้ว่ำ พนักงำนของบริษัทฯ มีควำมสุขเมื่ออยู่กับ
ครอบครัว จำกผลกำรประเมินนี้ได้น ำมำวิเครำะห์ในกำรจัดกิจกรรมประจ ำปี 2568 ได้แก่ โครงกำรให้
ทุนกำรศึกษำบุตรพนักงำน และกิจกรรมออมเงินออมสุข (ให้ควำมรู้เรื่องกำรออมทรัพย์) กิจกรรมดังกล่ำว เป็น
กำรสร้ำงควำมมั่นคงให้กับพนักงำนทั้งทำงตรง (ทุนกำรศึกษำบุตร) และทำงอ้อม(กิจกรรมออมเงินออมสุข) 

2.) ความคิดเห็นเกี ่ยวกับงานในความรับผิดชอบ  โดยข้อค ำตอบที่คะแนนเฉลี ่ยสูงสุดคือ 
“ข้ำพเจ้ำมีควำมมุ่งมั่น ตั้งใจ และยินดีที่จะปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มที่เพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยของหน่วยงำน” อยู่ที่ 
86.52 % ซึ่งสำมำรถประเมินได้ว่ำ พนักงำนของบริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่น ตั้งใจ และยินดีปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มที่ 
จำกผลกำรประเมินนี้ท ำให้เกิดกิจกรรมประจ ำปี 2568 ได้แก่ ครบรอบกำรท ำงำน และ 1 โครงกำร 1 กิจกรรม 
เป็นกำรให้พนักรับรู้ถึงบริษัทฯที่ให้ควำมส ำคัญกับพนักงำน และเปิดโอกำสให้พนักงำนแสดงควำมคิดเห็น 
น ำเสนอกิจกรรมต่ำงๆ 

3.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยข้อค ำตอบที่คะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ 
“หน่วยงำนของข้ำพเจ้ำส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีม” อยู่ที่ 76.02 % ซึ่งสำมำรถประเมินได้ว่ำ พนักงำนของ
บริษัทฯ มีสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนเป็นทีมสูงที่สุด จำกผลกำรประเมินนี้ท ำให้เกิดกิจกรรมประจ ำปี 2568    
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ได้แก่ กิจกรรมกีฬำสี เนื่องจำกกิจกรรมกีฬำสีจะจัดกำรแข่งขันเป็นทีม สร้ำงควำมสำมัคคีระหว่ำงเพื่อน
ร่วมงำนทุกระดับต ำแหน่งงำน 

4.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น า โดยข้อค ำตอบที่คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ “ผู้บริหำรสำมำรถ
น ำพำองค์กรไปสู่ควำมส ำเร็จได้” อยู่ที่ 81.87 % ซึ่งประเมินได้ว่ำ พนักงำนของบริษัทฯ มีควำมคิดเห็นว่ำผู้น ำ
ของบริษัทฯ สำมำรถน ำควำมส ำเร็วจมำสู่องค์กรได้ จำกผลกำรประเมินนี้ท ำให้เกิดกิจกรรมประจ ำปี 2568 
ได้แก่กิจกรรม Town Hall ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ได้แลกเปลี่ยน และใกล้ชิดผู้บริหำรมำกยิ่งขึ้น นอกเหนือจำกนี้
กิจกรรมดังกล่ำวเป็นกิจกรรมให้ผู้บริหำรแสดงวิสัยทัศน์ เป้ำหมำย กลยุทธ์ หรือผลกำรด ำเนินงำนช่วงที่ผ่ำนมำ 
ให้พนักงำนเข้ำใจทิศทำงของบริษัทฯ 

5.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมในองค์กร โดยข้อค ำตอบที่คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ “บริษัท
ของข้ำพเจ้ำให้ควำมส ำคัญในด้ำนควำมปลอดภัยของกำรท ำงำน ตัวบุคคลและทรัพย์สินต่ำงๆ” อยู่ที่ 80.08 % 
ซึ่งประเมินได้ว่ำ พนักงำนตระหนักว่ำบริษัทฯให้ควำมส ำคัญด้ำนควำมปลอดภัยมำเป็นอันดับหนึ่ง จำกผลกำร
ประเมินนี้ท ำให้เกิดกิจกรรมประจ ำปี 2568 ได้แก ่กิจกรรม “FAST” ซึ่งเปน็แนวทำงพฤติกรรมของพนักงำนใน
องค์กรให้ปฏบัติตำม มีวัตถุประสงค์เพื่อให้พนักงำนมีแนวทำงปฏิบัติในกำรท ำงำน และอยู่ร่วมกันในองค์กร 
ทั ้งนี ้ FAST หมำยถืง กำรท ำงำนด้วยควำมรวดเร็ว ท ำงำนถูกต้องตำมระเบียบมำตรฐำน  และกฎหมำย       
โดยแบ่งเป็น F คือ Family หมำยถึงพนักงำนปฏิบัติต่อบุคคลภำยในและภำยนอกองค์กรอย่ำงเสมอภำค      
ให้เกียรติต่อกันเสมือนคนในครอบครัว A คือ Attitude หมำยถึงพนักงำนมีทัศนคติกำรท ำงำนเชิงบวกและ
ควำมเป็นมืออำชีพ S คือ Safety & Sustainability หมำยถึงปฏิบัติตำมกฎระเบียบ มำตรกำรด้ำนควำม
ปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสิ่งแวดล้อมอย่ำงเคร่งครัด ประกอบกับกำรท ำงำนด้วยหลักกำรด้ำนควำมยั่งยืน  
และ T คือ Tanacity หมำยถึงพนักงำนมีควำมมุ่งมั ่นอดทน ไม่ยอมแพ้ต่ออุปสรรค เพ่ือท ำงำนให้บรรลุ
เป้ำหมำยที่ตั้งไว้ โดยกล่ำวได้ว่ำ ตัว S (Safety) เป็นแนวทำงปฏับัติงำนด้ำนควำมปลอดภัยฯ จะสอดคล้องกับ
ข้อค ำตอบดังกล่ำว และเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมองค์กรที่บริษัทฯให้ควำมส ำคัญเรื่องควำมปลอดภัยในกำร
ท ำงำนมำเป็นอันดับหนึ่ง  

6.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับค่าตอบแทนและสวัสดิการ โดยข้อค ำตอบที่คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 
“ข้ำพเจ้ำได้รับสวัสดิกำรตำมที่กฎหมำยก ำหนด เช่น น ้ำสะอำดส ำหรับดื่ม” อยู่ที่ 80.46 % ซึ่งประเมินได้ว่ำ 
พนักงำนของบริษัทฯ พอใจสวัสดิกำรตำมที่กฎหมำยก ำหนด จำกผลกำรประเมินนี้ท ำให้เกิดกิจกรรมประจ ำปี 
2568 ได้แก่ วันหยุดในเดือนเกิด เนื่องจำกเป็นสวัดิกำรที่กฎหมำยไม่ได้ก ำหนดไว้ แต่เป็นสวัสดิกำรเพิ่มเติม
ให้กับพนักงำน สำมำรถลำหยุดพักผ่อนในเดือนเกิดได้ 

7.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  โดยข้อค ำตอบที่
คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ “ข้ำพเจ้ำได้รับกำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะ ตำมควำมเหมำะสม โดยพิจำรณำจำกควำม
ต้องกำร และผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำน” อยู่ที่ 78.52 % ซึ่งประเมินได้ว่ำ บริษัทฯพิจำรณำควำมก้ำวหน้ำ
ในอำชีพอย่ำงเหมำะสมตำมผลประเมินกำรปฏิบัติงำน จำกผลกำรประเมินนี้ท ำให้เกิดกิจกรรมประจ ำปี 2568 
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ได้แก่ เกษียณส ำรำญ เพื่อให้พนักงำนตระหนักถึงเส้นทำงกำรท ำงำนของพนักงำนที่ก ำลังจะเกษียณอำยุ และ
เป็นแรงบันดำลใจในกำรท ำงำนกับองค์กร 

8.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการรักษาดุลยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว  โดยข้อ
ค ำตอบที่คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ “ข้ำพเจ้ำสำมำรถแบ่งเวลำในกำรท ำงำน เวลำส่วนตัว เวลำครอบครัว และ
สังคมได้อย่ำงเหมำะสม” อยู่ที่ 79.82 % ซึ่งประเมินได้ว่ำ พนักงำนสำมำรถบริหำรเวลำในทุกๆด้ำนได้อย่ำง
เหมำะสม จำกผลกำรประเมินนี้ท ำให้เกิดกิจกรรมประจ ำปี 2568 ได้แก่ กิจกรรม Happy Friday เพื่อให้
พนักงำนผ่อนคลำยจำกกำรท ำงำน อีกท้ังยังเป็นกำรเพ่ิมเวลำส่วนตัวที่นอกเหนือเวลำกำรท ำงำนอีกด้วย 

โดยทำงบริษัทฯ จะด ำเนินกำรจัดกิจกรรมประจ ำปีในปีถัดๆไป ซึ่งอ้ำงอิงจำกผลประเมินควำมพึง
พอใจ และประเมินควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อบริษัทฯ ในปีก่อนหน้ำ อีกทั้งระหว่ำงกำรจัดกิจกรรมนั้นปี
นั้น ให้พนักงำนท ำแบบสอบถำมควำมพึงพอใจในแต่ละกิจกรรม และปรับเปลี่ยนกิจกรรมระหว่ำงปี เพ่ือ
สอดคล้องกับผลประเมิน และควำมต้องกำรของพนักงำนมำกยิ่งข้ึน 

ทั้งนี้จำกกำรที่พนักงำนประเมินควำมพึงพอใจและควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อบริษัทฯ ใน
รอบปี 2567 นั ้น ได้ผลลัพธ์เฉลี ่ยร้อยละ 82.58 % มีควำมรู ้ส ึกพึงพอใจและมีควำมผูกพันต่อองค์กร 
รำยละเอียดผลกำรประเมินควำมพึงพอใจและควำมผูกพันของพนักงำน ในรอบปี 2567 ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 1 

เอกสารอ้างอิง 1: ผลกำรประเมินควำมผูกพันของพนักงำนต่อองค์กร ประจ ำปี 2567 
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ข้อ 37.3 น าผลการประเมินไปจัดท าโครงการหรือนโยบายหรือระเบียบปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการดูแล
พนักงาน 

จำกผลกำรประเมินควำมพึงพอใจและควำมผูกพันของพนักงำนในรอบปี 2567 บริษัท ซีวิลเอน
จีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ได้ก ำหนดแผนงำนเพื่อเสริมสร้ำงควำมผูกพันของ
บุคลำกรในองค์กรอย่ำงเป็นระบบ โดยมุ ่งเน้นให้แผนงำนดังกล่ำวสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของ
พนักงำนได้อย่ำงแท้จริง และน ำไปสู่กำรพัฒนำควำมสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นระหว่ำงพนักงำนกับองค์กรในระยะ
ยำว 

วัตถุประสงค์ของแผนงาน 

• เพ่ือสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำน 

• เพ่ือส่งเสริมคุณภำพชีวิตและควำมสมดุลของพนักงำน 

• เพ่ือรักษำบุคลำกรที่มีศักยภำพให้อยู่กับองค์กรในระยะยำว 

• เพ่ือเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อกำรมีส่วนร่วม 

กระบวนการวางแผนและประเมินผล 
หลังจำกวำงแผนงำนในแต่ละปี บริษัทฯ จะด ำเนินกำร ประเมินผลกำรจัดกิจกรรมหรือโครงกำร

ที่ได้ด ำเนินกำรไปในรอบปีนั้น ๆ เพ่ือวัดระดับ “ผลสัมฤทธิ์” ที่กิจกรรมมีต่อควำมรู้สึกผูกพันของพนักงำน เช่น: 

• ควำมเหมำะสมของกิจกรรมกับควำมต้องกำรของพนักงำน 

• ระดับกำรมีส่วนร่วมและควำมพึงพอใจของพนักงำน 

• ผลกระทบเชิงบวกท่ีกิจกรรมก่อให้เกิดต่อควำมผูกพันกับองค์กร 

โดยจะมีกำรวิเครำะห์เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในกำรปรับปรุงหรือสำนต่อกิจกรรมในปีถัดไป หำก
กิจกรรมใดได้รับผลตอบรับที่ดี บริษัทฯ จะพิจำรณำบรรจุกิจกรรมนั้นไว้ในแผนกำรด ำเนินงำนประจ ำปีอย่ำง
ต่อเนื่อง 

โดยเมื่อได้วำงแผนงำนแล้วก็จะได้ประเมินผลกำรจัดท ำโครงกำร ทั้งจำกแบบสอบถำมหลังจบ
กิจกรรม และ กำรเปรียบเทียบคะแนนประเมินควำมผูกพันประจ ำปี เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผล
สูงสุดจำกกำรจัดท ำกิจกรรมหรือโครงกำรต่ำง ๆ โดยบริษัทจะมีกำรวิเครำะห์จำกกำรประเมินผลทั้งจำกผล
หลังจบกิจกรรม และควำมผูกพันของพนักงำนในปีนั้น ๆ ว่ำตอบโจทย์หรือสนับสนุนส่งเสริมควำมผูกพันของ
พนักงำนในองค์กรหรือไม่ หำกได้รับกำรตอบรับที่ดี ช่วยส่งเสริมต่อควำมผูกพันของพนักงำนต่อองค์กร ทำง
บริษัทฯจะมีกำรจัดท ำแผนกำรจัดกิจกรรมดังกล่ำวต่อเนื่องต่อไป 
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โดยในปี 2568 บริษัทฯ ได้วำงแผนกิจกรรมและโครงกำรเพ่ือปรับปรุงกำรดูแลพนักงำน อำทิเช่น 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ 
1. วันหยุดในเดือนเกิด เพ่ือส่งเสริมควำมสุข และเพ่ิมควำมภักดีต่อองค์กร 

2. Engagement Survey เพ่ือวัดระดับควำมผูกพันของพนักงำนต่อองค์กร 

3. สถานีคลายเมื่อย เพ่ือให้พนักงำนทุกคนมีสุขภำพกำยและใจที่แข็งแรง ผ่อนคลำยจำก
กำรท ำงำน 

4. กิจกรรม Happy Birthday เพ่ือเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงพนักงำน 
และสร้ำงบรรยำกำศท่ีอบอุ่นภำยในองค์กร 

5. กิจกรรม Valentine’s เพ่ือให้พนักงำนได้ส่งควำมรู้สึกดีๆให้กัน เป็นกำรเสริมสร้ำง
สภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำน 

6. กิจกรรม Town Hall เพ่ือให้ผู้บริหำรได้สื่อสำรทิศทำงของบริษัทประจ ำปี 

7. สถานีฮีลใจ เพ่ือส่งเสริมสุขภำพจิตและควำมเป็นอยู่ที่ดีของพนักงำน 
8. กิจกรรม Happy Friday  เพ่ือให้พนักงำนได้ผ่อนคลำยจำกกำรท ำงำน และสร้ำงควำมสัมพันธ์

อันดีระหว่ำงทีม 
9. ท าบุญบริษัท และรดน ้าด าหัว เพ่ือเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงพนักงำนและผู้บริหำรในองค์กร 

และอนุรักษ์ประเพณีอันดีงำมของไทย 
10. Chill Talk เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงพนักงำนและผู้บริหำร เปิดโอกำส

ให้พนักงำนได้แสดงควำมคิดเห็น 

11. Happy Poker เพ่ือส่งเสริมควำมสนุกสนำนและผ่อนคลำยควำมเครียดจำกกำร
ท ำงำน 

12. VDO Safety เพ่ือสื่อสำรข้อมูลด้ำนควำมปลอดภัยอย่ำงชัดเจนและเข้ำใจง่ำย 
ส่งเสริมวัฒนธรรมควำมปลอดภัยภำยในองค์กร 

13. 1 โครงการ 1 กิจกรรม เพ่ือให้พนักงำนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม ใช้เวลำร่วมกันนอกเหนือจำก
กำรท ำงำน 

14. กีฬาสีสัมพันธ์ เพ่ือสร้ำงควำมสำมัคคีของพนักงำนในองค์กร ส่งเสริมกำรออกก ำลัง
กำยของพนักงำน 

15. โครงการให้ทุนการศึกษาบุตร
พนักงาน 

เพ่ือสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้กับพนักงำน และเป็นกำรแบ่งเบำภำระ
ค่ำใช้จ่ำยให้แก่พนักงำน 

16. กฐินประจ าปี (ท าโรงทาน) เสริมสร้ำงภำพลักษณ์องค์กรในด้ำนจริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อ
สังคม (CSR) 

17. กิจกรรมออมเงินออมสุข (ให้
ความรู้เรื่องการออมทรัพย์) 

ส่งเสริมควำมรู้และควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรออมเงินอย่ำงถูกต้องและ
ยั่งยืน สร้ำงควำมม่ันคงทำงกำรเงิน เพ่ือควำมสุขในระยะยำว 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ 

18. โครงการไวท์แคมป์วิปัสสนา
ธรรม 

ปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมในกำรด ำเนินชีวิตและกำรท ำงำน ลด
ควำมเครียด และฟ้ืนฟูสุขภำพจิตใจจำกภำวะควำมเหนื่อยล้ำ 

19. เกษียณส าราญ เพ่ือแสดงควำมขอบคุณและเชิดชูเกียรติแก่พนักงำนที่เกษียณอำยุ 
สร้ำงควำมประทับใจและควำมทรงจ ำที่ดีในช่วงเวลำสุดท้ำยของกำร
ท ำงำน 

20. ครบรอบการท างาน เสริมสร้ำงขวัญก ำลังใจและควำมภำคภูมิใจในกำรท ำงำน สนับสนุน
วัฒนธรรมองค์กรที่ให้ควำมส ำคัญกับบุคลำกรในระยะยำว 

21. New Year Party 2569 เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ของพนักงำนในองค์กร และลดควำมตึงเครียด
ในกำรท ำงำน 

 
รำยละเอียดตำมแผนกำรจัดกิจกรรม ประจ ำปี 2567 ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 1 
 
รำยละเอียดภำพกิจกรรมเสริมสร้ำงควำมผูกพัน ประจ ำปี 2567 ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 2 
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ข้อ 37.3 น าผลการประเมินไปจัดท าโครงการหรือนโยบายหรือระเบียบปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการดูแลพนักงาน 
เอกสารอ้างอิง 1: แผนกำรจัดกิจกรรม ปี 2568 
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ข้อ 37.3 น าผลการประเมินไปจัดท าโครงการหรือนโยบายหรือระเบียบปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการดูแลพนักงาน 
เอกสารอ้างอิง 2: ภำพกิจกรรมเสริมสร้ำงควำมผูกพัน ประจ ำปี 2567 

  

กิจกรรม TOWN HALL  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
กิจกรรมสงกรานต์ 
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ข้อ 37.4 สื่อสารผลการประเมินความพึงพอใจและ/หรือความผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กรให้
พนักงานทั่วทั้งองค์กรรับทราบ 

บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ให้ควำมส ำคัญกับกำร
สื่อสำรภำยในองค์กรอย่ำงโปร่งใสและทั่วถึง โดยภำยหลังจำกกำรด ำเนินกำรประเมิน  ความพึงพอใจและ
ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร ในรอบปี 2567 แล้ว บริษัทฯ ได้จัดให้มีกำรประกำศและเผยแพร่ผลกำร
ประเมินดังกล่ำวเพ่ือให้พนักงำนทุกระดับได้รับทรำบโดยทั่วกัน 

ช่องทางการสื่อสารผลการประเมิน 
1. การประกาศผลบนบอร์ดข่าวสารของบริษัทฯ 

บริษัทฯ ได้เผยแพร่ผลคะแนนสรุปจำกกำรประเมินบนบอร์ดประชำสัมพันธ์ภำยในส ำนักงำน 
เพ่ือให้พนักงำนทุกคนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงสะดวกและท่ัวถึง 

2. การสื่อสารผ่านกิจกรรมและการประชุมภายใน 

• กิจกรรม Town Hall: ผู้บริหำรได้น ำเสนอผลกำรประเมินต่อพนักงำน พร้อมแสดงทิศทำง 
แผนกำรพัฒนำ และกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับผลลัพธ์ เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันและส่งเสริม
กำรมีส่วนร่วม 

• การประชุมภายในระดับบริหาร: ได้มีกำรสื่อสำรผลคะแนนให้ผู้บริหำรแต่ละหน่วยงำน
รับทรำบ เพ่ือร่วมกันวิเครำะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับควำมผูกพันของพนักงำน และก ำหนด
แนวทำงสนับสนุนให้เกิดกำรพัฒนำที่เหมำะสมในแต่ละสำยงำน 

3. ช่องทางการสื่อสารอ่ืน ๆ ขององค์กร 
นอกเหนือจำกบอร์ดประชำสัมพันธ์ บริษัทฯ ยังได้ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรภำยในอ่ืน ๆ เช่น 
Intranet, Line Group หน่วยงำน, และ Email Newsletter ในกำรประชำสัมพันธ์ผลกำร
ประเมิน รวมถึงกำรชี้แจงแผนงำนที่เกี่ยวข้อง 

การสื่อสารดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อ: 

• สร้ำงควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนด้ำนทรัพยำกรบุคคล 

• แสดงให้เห็นว่ำควำมเห็นของพนักงำนได้รับกำรน ำไปใช้จริง 

• สร้ำงควำมเชื่อม่ันและควำมไว้วำงใจระหว่ำงพนักงำนกับองค์กร 

• กระตุ้นกำรมีส่วนร่วมและสนับสนุนควำมผูกพันเชิงบวกในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 

เอกสารอ้างอิง: 
เอกสารอ้างอิง 1: ตัวอย่ำงสื่อประชำสัมพันธ์สรุปผลคะแนนควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อ

องค์กร ปี 2567 
เอกสารอ้างอิง 2: กำรสื่อประชำสัมพันธ์ภำยในบริษัท 
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ข้อ 37.4 สื่อสารผลการประเมินความพึงพอใจและ/หรือความผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กร 
เอกสารอ้างอิง 1: ประชำสัมพันธ์สรุปผลคะแนนควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อองค์กร (บน
ระบบ eunite) 

 

เอกสารอ้าง 2: ประชำสัมพันธ์สรุปผลคะแนนควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อองค์กร (กิจกรรม 
Town Hall) 
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ข้อ 37.5 เปิดเผยจ านวนหรือร้อยละของพนักงานที่ลาออกโดยความสมัครใจ 

ในปี 2567 บริษัทฯ มีอัตรำกำรลำออกของพนักงำนที่ลำออกโดยควำมสมัครใจ มีจ ำนวน 147 
คน หรือคิดเป็นอัตรำร้อยละ 13.61 ของพนักงำนทั้งองค์กร (จ ำนวนพนักงำนปี 2567 จ ำนวน 1,080 คน) เมื่อ
เทียบกับ ในปี 2566 ที่มีอัตรำกำรลำออกของพนักงำนที่ลำออกโดยควำมสมัครใจคิดเป็นอัตรำร้อยละ 21.18 
ของพนักงำนทั้งองค์กร ซึ่งถือได้ว่ำในปี 2567 มีพนักงำนลำออกโดยควำมสมัครใจลดลงร้อยละ 7.57 และได้มี
กำรเปิดเผยข้อมูลบน ESG Data Platform 

รำยละเอียดตำม เอกสำรอ้ำงอิง 1 
 
เอกสารอ้าง 1: ข้อมูลพนักงำนที่ลำออกโดยควำมสมัครใจ 

 
 
 

 


