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บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) 

CIVIL ENGINEERING PUBLIC COMPANY LIMITED 
 

มิติสังคม 

หมวด 16 กำรจูงใจและรักษำพนักงำน 

ข้อ 36 กำรประเมินผลกำรท ำงำนของพนักงำน 

------------------------------------------ 

 

เอกสำรประกอบ ป ี2568 
แบบประเมินควำมยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียน 
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ข้อ 36.1 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนด้วยหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 

บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ได้ก ำหนดหลักเกณฑ์ใน
กำรประเมินผลกำรท ำงำนของพนักงำน โดยมีกระบวนกำรให้พนักงำนได้ประเมินผลด้วยตนเองก่อนและให้
ผู ้บังคับบัญชำประเมินผลในล ำดับถัดไป โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อสร้ำงกระบวนกำรให้ผู ้บังคับบัญชำและ
ผู้ใต้บังคับบัญชำมีโอกำสในกำรพูดคุยและแนะน ำเชิงสร้ำงสรรค์ร่วมกัน ทั้งในหัวข้อกำรประเมินเชิงพฤติกรรม
และ กำรประเมินควำมสำมำรถในกำรท ำงำน ในทุกต ำแหน่งงำน ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ส่วนดังนี้ 

1. คะแนนจำกตัวชี้วัดผลงำน (KPI : Key Performance Indicator)  

2. คะแนนจำกแบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำน (ด ำเนินกำรผ่ำนระบบ eUnite) 

3. คะแนน Time Attendance และกำรลงโทษทำงวินัย 

โดยกำรประเมินควำมสำมำรถในกำรท ำงำนของพนักงำนตั้งแต่ระดับ 3 ขึ้นไป จะใช้ระบบกำร
ประเมินตัวชี้วัดผลงำน (KPI) เข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ซ่ึงวัดจำกผลกำรปฏิบัติงำน
ของพนักงำนคนนั้น ๆ ตำมหัวข้อ KPI ที่ได้ก ำหนด และเมื่อได้ผลกำรประเมินกำรปฎิบัติกำรประจ ำปีเป็น
ตัวเลขแล้ว บริษัทฯ จึงได้น ำผลกำรประเมินประจ ำปีของพนักงำนค ำนวณเป็นเกรด โดยแบ่งเป็นเกรดดังนี้ 

เกรด คะแนน ค ำอธิบำย 
A 91% - 100% ยอดเยี่ยมกว่ำมำตรฐำนมำก 

B+ 86% - 90% 

ดีกว่ำมำตรฐำน B 81% - 85% 

B- 76% - 80% 

C+ 71% - 75% 

ได้ตำมมำตรฐำน C 66% - 70% 

C- 61% - 65% 

D 41% - 60% ต ่ำกว่ำมำตรฐำน 

F 0% - 40% ต ่ำกว่ำมำตรฐำนมำก ต้องพัฒนำเร่งด่วน 

รำยละเอียดระบบประเมินผลประจ ำปี 2567 ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 1 
รำยละเอียดตัวอย่ำงแบบฟอร์มกำรประเมินผลประจ ำปี ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 2 
รำยละเอียด E-Mail ที่สื่อสำรกำรประเมินผลประจ ำปี 2567 ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 3 
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ข้อ 36.1 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนด้วยหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: รำยละเอียดระบบประเมินผลประจ ำปี 2567 (1/3) 
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ข้อ 36.1 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนด้วยหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: รำยละเอียดระบบประเมินผลประจ ำปี 2567 (2/3) 
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ข้อ 36.1 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนด้วยหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: รำยละเอียดระบบประเมินผลประจ ำปี 2567 (3/3) 
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ข้อ 36.1 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนด้วยหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: ตัวอย่ำงแบบฟอร์มกำรประเมินผลในระบบ eUnit 
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ข้อ 36.1        เอกสำรอ้ำงอิง 3: E-Mail ที่สื่อสำรกำรประเมินผลประจ ำปี 2567 

 
ข้อ 36.1        เอกสำรอ้ำงอิง 4: E-Mail ที่สื่อสำรสรุปผลกำรประเมินกำรด ำเนินงำน (เกรด) ประจ ำปี 2567 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน  

บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ให้ควำมส ำคัญกับกำร
บริหำรผลตอบแทนอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีเป้ำหมำยเพื่อสร้ำงแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน ส่งเสริมผลงำนที่มี
คุณภำพ และสร้ำงควำมผูกพันระยะยำวกับองค์กร ผ่ำนระบบกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่สอดคล้องกับ ผลกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนรำยบุคคล 

กำรก ำหนดค่ำตอบแทนตำมผลกำรประเมิน 
บริษัทฯ ได้น ำคะแนนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและเกรดที่ได้รับ มำประกอบกำรพิจำรณำใน 

2 ด้ำนส ำคัญ ได้แก่: 
1. ค่ำตอบแทนพิเศษ (Bonus) 
2. กำรปรับขึ้นเงินเดือน (Annual Salary Adjustment) 

ผลกำรประเมินจึงมีบทบำทโดยตรงต่อ รำงวัลตอบแทนควำมสำมำรถ และ โอกำสในกำรเติบโต
ทำงรำยได้ของพนักงำน 

ผลกำรด ำเนินกำรในปี 2567 – 2568 
ส ำหรับรอบกำรประเมินในปี 2567 บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรตำมระบบค่ำตอบแทนที่มีควำม

โปร่งใสและยุติธรรม โดยมีรำยละเอียด ดังนี้: 
1. อัตรำกำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ (Bonus): พนักงำนได้รับโบนัสในอัตรำเฉลี่ย 0.85 เท่ำของ

เงินเดือนปัจจุบัน 
2. อัตรำกำรปรับขึ้นเงินเดือน: พนักงำนได้รับกำรปรับเงินเดือนเพิ่มขึ้นในอัตรำเฉลี่ย 3.8% ของ

เงินเดือนปัจจุบัน 
ทั้งนี้ อัตรำกำรจ่ำยค่ำตอบแทนและกำรปรับเงินเดือนดังกล่ำว ได้ผ่ำนกระบวนกำรพิจำรณำอย่ำง

รอบคอบโดย คณะกรรมกำรพิจำรณำค่ำตอบแทน (Compensation Committee) และได้รับควำมเห็นชอบ
จำก คณะกรรมกำรบริษัท เรียบร้อยแล้ว 

ควำมสอดคล้องกับนโยบำยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
กำรเชื่อมโยงผลกำรประเมินกับค่ำตอบแทน เป็นส่วนหนึ่งของนโยบำยในกำร: 

1. สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนที่มีประสิทธิภำพ 
2. รักษำและจูงใจบุคลำกรที่มีผลงำนโดดเด่น 
3. สร้ำงระบบบริหำรผลตอบแทนที่โปร่งใส ยุติธรรม และอิงข้อมูลเชิงประจักษ์ 
4. ส่งเสริมกำรบริหำรงำนบุคคลในเชิงกลยุทธ์ (Strategic HR) 
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เอกสำรอ้ำงอิงประกอบ: 

• เอกสำรอ้ำงอิง 1: ประกำศกำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ (โบนัส) ประจ ำปี 2567 

• เอกสำรอ้ำงอิง 2: ประกำศกำรปรับค่ำจ้ำงพนักงำนประจ ำปี 2568 

• เอกสำรอ้ำงอิง 3: Email ประกำศกำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ และกำรปรับค่ำจ้ำง 

• เอกสำรอ้ำงอิง 4: นโยบำยอัตรำกำรจ่ำยโบนัสและกำรปรับเงินเดือน ปี 2567 – 2568 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 : รำยละเอียดประกำศ กำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ (โบนัส) ประจ ำปี 2567 
(1/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 : รำยละเอียดประกำศ กำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ (โบนัส) ประจ ำปี 2567 
(2/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 : รำยละเอียดประกำศ กำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ (โบนัส) ประจ ำปี 2567 
(3/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 : รำยละเอียดประกำศ กำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ (โบนัส) ประจ ำปี 2567 
(4/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2 : รำยละเอียดประกำศ กำรปรับค่ำจ้ำงพนักงำน ประจ ำปี 2568 (1/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2 : รำยละเอียดประกำศ กำรปรับค่ำจ้ำงพนักงำน ประจ ำปี 2568 (2/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2 : รำยละเอียดประกำศ กำรปรับค่ำจ้ำงพนักงำน ประจ ำปี 2568 (3/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2 : รำยละเอียดประกำศ กำรปรับค่ำจ้ำงพนักงำน ประจ ำปี 2568 (4/4) 
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน 
เอกสำรอ้ำงอิง 3 : E-Mail ประกำศ กำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษ (โบนัส) ประจ ำปี 2567 และประกำศ กำรปรับค่ำจ้ำงพนักงำนประจ ำปี 2568
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ข้อ 36.2 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทน  
เอกสำรอ้ำงอิง 4: นโยบำยอัตรำกำรจ่ำยโบนัสส ำหรับผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี 2567 และ
อัตรำกำรปรับเงินเดือนประจ ำปี 2568 ของทั้งบริษัท  

 
 



 
บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จำกัด (มหาชน) 

Page 20 of 23 

ข้อ 36.3 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรวิเครำะห์และก ำหนดโครงกำร
ฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้ให้แก่พนักงำน 

บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ด ำเนินกำรเชื่อมโยงผล
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนกับแผนกำรพัฒนำและกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลอย่ำงเป็นระบบ 
โดยพนักงำนแต่ละคนจะได้รับกำรจัดกลุ่มตำม “ระดับผลกำรประเมิน” (เกรด) และด ำเนินกลยุทธ์กำรพัฒนำ
ให้เหมำะสมกับศักยภำพและเป้ำหมำยกำรเติบโตของแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มเกรด A และ B+ (Talent Group): กลุ่มศักยภำพสูง 
กลุ่มพนักงำนที่มีผลกำรปฏิบัติงำนดีเยี่ยมและมีแนวโน้มเติบโตในสำยงำนในอนำคต บริษัทฯ 

ก ำหนดกลยุทธ์ “รักษำและพัฒนำ (Retention & Growth)” โดยเน้นที่: 

• กำรสนับสนุนให้เข้ำร่วม คอร์สอบรมระดับสูง หรือ โครงกำรพัฒนำภำวะผู้น ำ 

• กำรก ำหนด เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career Path) และ บทบำทในโครงกำรส ำคัญ 

• กำรให้ ผลตอบแทนตำมผลงำน และสิทธิพิเศษเชิงสัญลักษณ์ เพ่ือเสริมสร้ำงควำมภำคภูมิใจ 

• กำรเปิดโอกำสให้รับบทบำทใหม่ เช่น หัวหน้ำโครงกำรน ำร่อง, Champion ภำยในองค์กร 

• กำรสร้ำงวัฒนธรรมที่เอื้อต่อควำมท้ำทำยและกำรเติบโต เพื่อสร้ำงแรงจูงใจเชิงคุณค่ำและควำม
มั่นคงในองค์กร 

กลุ่มเกรด B– ถึง C: กลุ่มศักยภำพกลำง – ก้ำวสู่ Talent 
กลุ่มพนักงำนที่มีผลงำนในระดับปำนกลำงแต่ยังมีศักยภำพพัฒนำได้ กลยุทธ์คือ “Upskill & 

Reskill” โดยเน้น: 

• กำรประเมิน ช่องว่ำงของทักษะ (Skill Gap) และควำมพร้อม (Readiness) 

• กำรส่งเสริมให้เรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับควำมเปลี่ยนแปลง เช่น เทคโนโลยี หรือ Soft 
Skill 

• กำรจัดอบรม อย่ำงน้อยปีละ 1 เรื่อง ที่ตอบโจทย์กับงำน 

• กำรเรียนรู้หลำกหลำยรูปแบบ เช่น E-learning, Workshop, Training on the Job 

• กำรตั ้งเป้ำหมำยกำรพัฒนำระยะสั ้น พร้อม Feedback เชิงบวกจำกหัวหน้ำงำน เพื ่อเสริม
แรงจูงใจ 
ตัวอย่ำงโครงกำรที่ด ำเนินกำร: 
ในปี 2567 บริษัทฯ ได้จัดอบรมหลักสูตร “กำรซ่อมบ ำรุงเชิงลึก รถแบคโฮ (BH)” จ ำนวน 2 รุ่น 

รุ่นละ 20 คน เพ่ือพัฒนำทักษะเชิงเทคนิคและผลักดันให้พนักงำนในกลุ่มนี้เติบโตสู่กลุ่ม Talent ในอนำคต 
(เอกสำรอ้ำงอิง 2: ภำพกำรอบรมหลักสูตร BH) 
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กลุ่มเกรด D และ F: กลุ่มที่ต้องพัฒนำเร่งด่วน 
กลุ่มพนักงำนที่มีผลกำรประเมินต ่ำกว่ำมำตรฐำน บริษัทฯ ด ำเนินกลยุทธ์ “ฟื้นฟูและพัฒนำ

เฉพำะทำง (Performance Recovery)” โดย: 

• เริ่มจำกกำรประเมิน สำเหตุของผลกำรท ำงำนต ่ำ ทั้งด้ำนทักษะ ทัศนคติ หรือควำมไม่พร้อมใน
บริบทกำรท ำงำน 

• จัดท ำแผน Performance Improvement Plan (PIP) แบบเข้มข้น โดยก ำหนดเป้ำหมำยระยะ
สั้นที่ชัดเจน วัดผลได้ และมีระยะเวลำด ำเนินงำน (เช่น 1–3 เดือน) 

• ให้กำรสนับสนุนจำก หัวหน้ำงำนหรือ HR ในรูปแบบของ Coaching อย่ำงใกล้ชิด 

• ติดตำมและประเมินผลเป็นระยะ พร้อมให้ Feedback เพื่อปรับแนวทำงกำรพัฒนำให้เหมำะสม
และมีประสิทธิผล 

กำรเชื่อมโยงระบบประเมินผลกับกำรพัฒนำ 
บริษัทฯ มุ่งเน้นให้ ผลกำรประเมินรำยบุคคล เป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ในกำรออกแบบ แนวทำง

พัฒนำทรัพยำกรมนุษย์เฉพำะบุคคล (Personalized People Development) โดยผสำนแนวคิดกำรพัฒนำ
เชิงรุก เข้ำกับกำรรักษำพนักงำนที่มีศักยภำพ และกำรยกระดับผลงำนโดยรวมขององค์กรอย่ำงยั่งยืน 

เอกสำรอ้ำงอิงประกอบ: 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: กลยุทธ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: ภำพกำรจัดอบรมหลักสูตร “กำรซ่อมบ ำรุงเชิงลึก รถแบคโฮ (BH)” 
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ข้อ 36.3 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรวิเครำะห์และก ำหนดโครงกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้ให้แก่พนักงำน 
เอกสำรอ้ำง 1: กลยุทธ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคค 
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ข้อ 36.3 น ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมำใช้ในกำรวิเครำะห์และก ำหนดโครงกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้ให้แก่พนักงำน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: ภำพกำรจัดอบรมหลักสูตร กำรซ่อมบ ำรุงเชิงลึก รถแบคโฮ (BH) 

 

 


