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มิติสังคม 

หมวด 15 กำรพัฒนำศักยภำพแก่พนักงำน 

ข้อ 35 กำรพัฒนำศักยภำพและส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำของพนักงำน 

------------------------------------------ 

 

เอกสำรประกอบ ป ี2568 
แบบประเมินควำมยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียน 
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ข้อ 35.1 มีกำรวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรมหรือกำรส่งเสริมควำมรู้หรือกำรด ำเนินโครงกำร
พัฒนำศักยภำพของพนักงำนตำมควำมเหมำะสม  

บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ตระหนักถึงควำมส ำคัญ
ของ “บุคลำกร” ในฐำนะทรัพยำกรที่มีคุณค่ำมำกที่สุดขององค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในกำรขับเคลื่อนธุรกจิให้
สำมำรถแข่งขัน เติบโต และปรับตัวได้อย่ำงยั่งยืนในสภำวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว 

จำกแนวคิดดังกล่ำว บริษัทฯ จึงได้วำงแนวทำงในกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงเป็นระบบ ครอบคลุม
ทั้งด้ำน องค์ควำมรู้ และ ทักษะที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน โดยพิจำรณำจำกลักษณะของงำน ควำมต้องกำร
ขององค์กร และศักยภำพของแต่ละบุคคล ทั้งนี้ เพื่อให้พนักงำนสำมำรถท ำงำนได้อย่ำงมีประสิ ทธิภำพ และ
เติบโตควบคู่กับองค์กรในระยะยำว 

 
กำรพัฒนำทักษะที่สมดุล: Hard Skill และ Soft Skill 
บริษัทฯ มุ่งเน้นให้พนักงำนได้รับกำรพัฒนำอย่ำงสมดุลทั้งในด้ำน Hard Skills ได้แก่ ควำมรู้และ

ทักษะเฉพำะทำงตำมสำยอำชีพ เช่น วิศวกรรม กำรจัดกำรโครงกำร ควำมปลอดภัย และเทคโนโลยี และ Soft 
Skills ซึ่งเป็นทักษะที่ช่วยส่งเสริมกำรท ำงำนร่วมกัน เช่น กำรสื่อสำร กำรเป็นผู้น ำ กำรท ำงำนเป็นทีม และกำร
คิดเชิงวิพำกษ์ 

แนวทำงกำรพัฒนำไม่ได้จ ำกัดเพียงกำรอบรมในห้องเรียนเท่ำนั้น แต่ยังรวมถึงกำรเรียนรู้ใน
รูปแบบต่ำง ๆ ที่เหมำะสมกับบริบทของงำน เช่น: 

• กำรเรียนรู้จำกกำรท ำงำนจริง (On-the-Job Training) 

• กำรอบรมภำยใน (In-House Training) โดยผู้เชี่ยวชำญหรือผู้บริหำรภำยใน 

• กำรอบรมภำยนอก (External Training) โดยหน่วยงำนภำยนอกหรือสถำบันเฉพำะทำง 

• กำรให้ค ำปรึกษำแบบตัวต่อตัว (Coaching & Mentoring) 

กำรออกแบบหลักสูตรกำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบ 
เพ่ือให้กำรพัฒนำเป็นไปอย่ำงเป็นรูปธรรม บริษัทฯ ได้ก ำหนดประเภทของหลักสูตรกำรฝึกอบรม

ให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยของแต่ละกลุ่มพนักงำน ดังนี้: 
1. หลักสูตรบังคับ (Core Competency): ส ำหรับพนักงำนทุกระดับ เพื ่อสร้ำงควำมเข้ำใจ

พื้นฐำนเกี่ยวกับองค์กร ค่ำนิยม วัฒนธรรมองค์กร และควำมรู้เบื ้องต้นด้ำนควำมปลอดภัย 

จรรยำบรรณ และควำมเป็นมืออำชีพ 

2. หลักสูตรพัฒนำตำมสำยอำชีพ (Functional Competency): ส ำหรับกำรเพิ่มพูนควำมรู้

เฉพำะทำง เช่น ด้ำนวิศวกรรมโยธำ งำนควบคุมงำนก่อสร้ำง งำนจัดซื ้อ หรือเทคโนโลยี

สำรสนเทศ 
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3. หลักสูตรพัฒนำทำงกำรบริหำร (Managerial Competency): ส ำหรับหัวหน้ำงำน ผู้บริหำร

ระดับต้น และระดับกลำง เพ่ือพัฒนำแนวคิดเชิงกลยุทธ์ ควำมเป็นผู้น ำ และทักษะในกำรบริหำร

จัดกำรทีมงำน 

4. หลักสูตรพัฒนำผ่ำนโครงกำร (Development Project): ส ำหรับกลุ่มเป้ำหมำยพิเศษ เช่น ผู้

มีศักยภำพสูง (High Potential) หรือผู้ได้รับกำรวำงแผนทดแทนต ำแหน่ง (Succession Plan) 

ผ่ำนโครงกำรพัฒนำตำมวัตถุประสงค์เฉพำะ เช่น Future Leader Program หรือ Innovation 

Challenge 

กำรวำงแผนพัฒนำบุคลำกรที่สอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กร 
ก่อนจัดท ำแผนฝึกอบรมประจ ำปี (Training Master Plan) บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกับกำร

ส ำรวจและวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรม (Training Needs Analysis: TNA) อย่ำงเป็นระบบ โดยใช้
เครื่องมือ เช่น: 

• แบบส ำรวจควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำ (Development Survey) 

• แบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (Performance Management Form) 

• กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงด้ำนควำมพร้อมของบุคลำกร 

โดยข้อมูลที่ได้จะถูกน ำมำวิเครำะห์เพื่อจัดท ำแผนพัฒนำให้สอดคล้องกับ กลยุทธ์องค์กร และ 
เส้นทำงอำชีพของพนักงำน โดยมุ่งหวังให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง ตรงจุด และเกิดประโยชน์ร่วมกันทั้งต่อ
พนักงำนและองค์กร 

ในปี 2567 บริษัทฯ ได้จัดท ำแผนอบรมประจ ำปี หรือ Training Master Plan 2024 โดยอ้ำงอิง
ข้อมูลจำก แบบส ำรวจควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรม หรือ Training Needs Survey 2024 เพื่อใช้เป็นแนวทำง
ในกำรวำงแผนและติดตำมผลกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

รำยละเอียดเพิ่มเติม 
• เอกสำรอ้ำงอิง 1: แผนอบรมประจ ำปี 2567 (Training Master Plan 2024) 
• เอกสำรอ้ำงอิง 2: ตัวอย่ำงแบบส ำรวจควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรม ปี 2567 (Training Needs 

Survey 2024) 
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ข้อ 35.1 มีกำรวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรมหรือกำรส่งเสริมควำมรู้หรือกำรด ำเนินโครงกำรพัฒนำศักยภำพของพนักงำนตำมควำมเหมำะสม 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: แผนอบรมปี 2567 (Training Master Plan 2024)  
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35.1 มีกำรวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรมหรือกำรส่งเสริมควำมรู้หรือกำรด ำเนินโครงกำรพัฒนำศักยภำพของพนักงำนตำมควำมเหมำะสม 
เอกสำรอ้ำงอิง 2 : ตัวอย่ำงแบบส ำรวจควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรมปี 2567 (Training Need Survey 2024) โครงกำร Yard Segment  
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ข้อ 35.2 ก ำหนดหรือเปิดเผยเป้ำหมำยในกำรฝึกอบรมหรือด ำเนินโครงกำรพัฒนำศักยภำพหรือ
ส่งเสริมควำมรู้แก่พนักงำน  
บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ให้ควำมส ำคัญกับกำร

พัฒนำศักยภำพของบุคลำกรอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยได้ก ำหนด เป้ำหมำยเชิงปริมำณ เพื่อใช้เป็น
เกณฑ์ในกำรติดตำมและประเมินผลกำรพัฒนำบุคลำกรในแต่ละปี ทั้งในระดับบุคคลและระดับองค์กร 

ในปี 2567 บริษัทฯ ได้ก ำหนดให้ พนักงำนทุกคนต้องเข้ำรับกำรอบรมในหลักสูตรทั ่วไป 
(General Training) ไม่น้อยกว่ำ 7 ชั่วโมงต่อปีต่อคน ซึ่งเป้ำหมำยดังกล่ำวถูกบูรณำกำรเข้ำกับ ตัวชี้วัดผลกำร
ด ำเนินงำน (Key Performance Indicator: KPI) รำยบุคคล เพื่อใช้เป็นองค์ประกอบหนึ่งในกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนประจ ำปี 

นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังได้ก ำหนดวิสัยทัศน์ระยะยำวในด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล โดยตั้ง
เป้ำให้ จ ำนวนชั่วโมงกำรอบรมเฉลี่ยต่อพนักงำนเพิ่มขึ้นเป็น 15 ชั่วโมงต่อปีต่อคน ภำยในปี 2573 ซึ่งสะท้อน
ถึงควำมมุ่งมั่นขององค์กรในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่อง และกำรลงทุนในศักยภำพของบุคลำกรเพ่ือ
เตรียมควำมพร้อมรับมือกับควำมเปลี่ยนแปลงในอนำคต 

รำยละเอียดเพิ ่มเติมปรำกฏในรำยงำนประจ ำปี 2567 แบบ 56 -1 One Report หน้ำ 67 
(เอกสำรอ้ำงอิง 1) 
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ข้อ 35.2 ก ำหนดหรือเปิดเผยเป้ำหมำยในกำรฝึกอบรมหรือด ำเนินโครงกำรพัฒนำศักยภำพหรือ
ส่งเสริมควำมรู้แก่พนักงำน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: รำยงำนประจ ำปี แบบ 56-1 One Report ปี 2567 หน้ำ 67; เป้ำหมำยด้ำน
สังคมในกำรอบรมหลักสูตรทั่วไป 
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ข้อ 35.3 จัดท ำโครงกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้แก่พนักงำนที่ส่งเสริมทักษะ 
ควำมช ำนำญ ควำมก้ำวหน้ำของพนักงำน และ/หรือตอบสนองต่อกลยุทธ์กำรด ำเนินงำน
หรือกำรเติบโตของบริษัท 

ในปี 2567 บริษัท ซีว ิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ ่ม (“บริษัทฯ”) ได้
ด ำเนินกำรจัดหลักสูตรกำรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรในทุกกลุ่มหลักสูตรหลัก ได้แก่ 

• หลักสูตรบังคับ (Core Competency) 

• หลักสูตรพัฒนำตำมสำยอำชีพ (Functional Competency) 

• หลักสูตรพัฒนำทำงกำรบริหำร (Managerial Competency) 

• หลักสูตรพัฒนำโครงกำร (Development Project) 

หนึ่งในโครงกำรฝึกอบรมส ำคัญของปีนี้คือ หลักสูตร “กำรใช้งำน Microsoft Power BI” ซึ่งจัด
ขึ้นตำมวิสัยทัศน์ของฝ่ำยบริหำรที่มุ่งน ำเครื่องมือดิจิทัลมำใช้สนับสนุนกระบวนกำรวิเครำะห์และตัดสินใจใน
องค์กร โดยมีพนักงำนเข้ำร่วมอบรมทั้งสิ้น 21 คน ส่วนใหญ่เป็นบุคลำกรจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำร
ประมวลผลและวิเครำะห์ข้อมูล เช่น 

1. แผนกทรัพยำกรบุคคล 
2. แผนก Engineering Support 
3. แผนกจัดซื้อจัดจ้ำง 
4. แผนกเครื่องจักร 

วัตถุประสงค์ของโครงกำรฝึกอบรม 
1. เสริมสร้ำงศักยภำพในกำรวิเครำะห์และจัดกำรข้อมูล ด้วยเครื่องมือ Microsoft Power BI ซึ่ง

ช่วยสนับสนุนกำรตัดสินใจเชิงยุทธศำสตร์ในองค์กร 
2. พัฒนำองค์ควำมรู้ในกำรจัดท ำรำยงำนและแดชบอร์ดเชิงวิเครำะห์ (Analytical Dashboard) ที่

ถูกต้อง แม่นย ำ และเป็นระบบ 
3. ส่งเสริมกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน และสนับสนุน

กำรเปลี่ยนผ่ำนสู่ องค์กรดิจิทัล (Digital Transformation) 
4. สนับสนุนแนวคิดกำรตัดสินใจบนพื้นฐำนข้อมูล (Data-Driven Decision Making) เพื่อให้กำร

บริหำรจัดกำรในแต่ละระดับขององค์กรมีควำมแม่นย ำและทันสถำนกำรณ์ 
5. พัฒนำควำมคล่องตัวในกำรท ำงำน ด้วยกำรใช้เครื่องมือที่ช่วยลดเวลำและเพิ่มควำมแม่นย ำใน

กระบวนกำรวิเครำะห์ ส่งผลโดยตรงต่อ ประสิทธิภำพและประสิทธิผลของงำน 

กำรจัดโครงกำรนี้เป็นส่วนหนึ่งของยุทธศำสตร์กำรพัฒนำองค์กรด้ำนเทคโนโลยีและกำรบริหำร
จัดกำรข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับเป้ำหมำยระยะยำวของบริษัทฯ ในกำรพัฒนำองค์กรให้มีควำมพร้อมในกำร
แข่งขันในยุคดิจิทัล 
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รำยละเอียดประกอบเพิ่มเติม: 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: เอกสำรกำรขออนุมัติโครงกำร “กำรใช้งำน Power BI” 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: ภำพกิจกรรมกำรฝึกอบรม 
เอกสำรอ้ำงอิง 3: สรุปผลคะแนนประเมินควำมพึงพอใจ และผลคะแนนทดสอบก่อน-หลังอบรม 
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ข้อ 35.3 จัดท ำโครงกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้แก่พนักงำนที่ส่งเสริมทักษะ 
ควำมช ำนำญ ควำมก้ำวหน้ำของพนักงำน และ/หรือตอบสนองต่อกลยุทธ์กำรด ำเนินงำน
หรือกำรเติบโตของบริษัท 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: เอกสำรกำรขออนุมัติโครงกำร กำรใช้งำน Microsoft Power BI 
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ข้อ 35.3 จัดท ำโครงกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้แก่พนักงำนที่ส่งเสริมทักษะ 
ควำมช ำนำญ ควำมก้ำวหน้ำของพนักงำน และ/หรือตอบสนองต่อกลยุทธ์กำรด ำเนินงำน
หรือกำรเติบโตของบริษัท 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: ภำพกำรฝึกอบรม โครงกำร กำรใช้งำน Microsoft Power BI 
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ข้อ 35.3 จัดท ำโครงกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้แก่พนักงำนที่ส่งเสริมทักษะ 
ควำมช ำนำญ ควำมก้ำวหน้ำของพนักงำน และ/หรือตอบสนองต่อกลยุทธ์กำรด ำเนินงำน
หรือกำรเติบโตของบริษัท 
เอกสำรอ้ำงอิง 3: สรุปคะแนนควำมพึงพอใจ และคะแนนทดสอบก่อนและหลังอบรม หลักสูตร 
กำรใช้งำน Microsoft Power BI 
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ข้อ 35.4 เปิดเผยข้อมูลสถิติจ ำนวนชั่วโมงฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้โดยเฉลี่ย
ของพนักงำนต่อปี 

ในรอบปี 2567 บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) ได้จัดหลักสูตรกำรฝึกอบรมทั้งสิ้น 50 
หลักสูตร แบ่งออกเป็น 

1. กำรจัดฝึกอบรมภำยในองค์กร 16 หลักสูตร 
2. กำรจัดหลักสูตรฝึกอบรมโดยผู้เชี่ยวชำญภำยนอกองค์กร 34 หลักสูตร 
คิดเป็นจ ำนวนชั่วโมงท่ีพนักงำนได้รับกำรฝึกอบรมทั้งสิ้น 9.74 ชั่วโมงต่อคน อันมำกกว่ำจ ำนวนที่

บริษัทได้ตั้งเป้ำหมำยไว้ในปี 2566 
ทั้งนี้บริษัทฯ ได้เปิดเผยสถิติจ ำนวนชั่วโมงฝึกอบรมและ/หรือกำรพัฒนำศักยภำพของพนักงำน

ตลอดปี 2567 ไว้ในรำยงำนประจ ำปี แบบ 56-1 One report หน้ำ 67 ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 1 และ หน้ำ 76 
ตำมเอกสำรอ้ำงอิง 2 
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ข้อ 35.4 เปิดเผยข้อมูลสถิติจ ำนวนชั่วโมงฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้โดยเฉลี่ย
ของพนักงำนต่อปี 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: รำยงำนประจ ำปี 2567 แบบ 56-1 One report หน้ำ 67; เปิดเผยสถิติกำร
ฝึกอบรม   
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ข้อ 35.4 เปิดเผยข้อมูลสถิติจ ำนวนชั่วโมงฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้โดยเฉลี่ย
ของพนักงำนต่อปี 
เอกสำรอ้ำงอิง 2 : รำยงำนประจ ำปี 2567 แบบ 56-1 One report หน้ำ 76; เปิดเผยสถิติกำร
ฝึกอบรม   
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ข้อ 35.5 ระบุประโยชน์ที่พนักงำนได้รับจำกกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริมควำมรู้แก่
พนักงำน  
ในปี 2567 บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ได้จัด

โครงกำรฝึกอบรมหลักสูตร “กำรใช้งำน Microsoft Power BI” ให้แก่พนักงำนจ ำนวน 21 คน โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้ำงควำมรู้และทักษะพื้นฐำนเกี่ยวกับกำรใช้ Power BI ซึ่งเป็นเครื่องมือวิเครำะห์และ
จัดกำรข้อมูลสมัยใหม่ท่ีช่วยสนับสนุนกำรตัดสินใจขององค์กรในยุคดิจิทัล 

วัตถุประสงค์ของโครงกำร 

• เพ่ือให้พนักงำนมีควำมรู้และควำมเข้ำใจพ้ืนฐำนเกี่ยวกับกำรใช้งำน Power BI 

• เพ่ือพัฒนำทักษะในกำรรวบรวม วิเครำะห์ และสร้ำงรำยงำนข้อมูลอย่ำงเป็นระบบ 

• เพ่ือส่งเสริมให้พนักงำนสำมำรถน ำข้อมูลมำใช้ในกำรตัดสินใจได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ผลกำรประเมินหลังกำรอบรม 

• คะแนนเฉลี่ยหลังอบรม: 90/100 คะแนน 

• ควำมพึงพอใจต่อหลักสูตร: 89/100 คะแนน 

กำรติดตำมประสิทธิผลหลังกำรอบรม 
ภำยหลังกำรอบรม บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรประเมินผลกำรเรียนรู้และผลกำรประยุกต์ใช้ควำมรู้

ผ่ำนกำร สอบถำมพนักงำนและผู้บังคับบัญชำโดยใช้แบบสอบถำม โดยพบว่ำโครงกำรนี้ก่อให้เกิดประโยชน์
อย่ำงเป็นรูปธรรมในหลำยด้ำน ดังนี้: 

1. เพิ่มประสิทธิภำพและลดเวลำในกำรจัดท ำรำยงำน: พนักงำนสำมำรถรวบรวมและสรุปข้อมูล
จำกหลำยแหล่งแบบอัตโนมัติ ลดกำรท ำงำนซ ้ำซ้อน และลดควำมผิดพลำดจำกกำรท ำรำยงำน
ด้วยมือ 

2. ส่งเสริมทักษะกำรวิเครำะห์ข้อมูล: พนักงำนมีควำมสำมำรถในกำรอ่ำน วิเครำะห์ และตีควำม
ข้อมูลได้ดีข้ึน ซึ่งเป็นทักษะส ำคัญส ำหรับกำรท ำงำนในยุคท่ีขับเคลื่อนด้วยข้อมูล 

3. เพิ่มควำมสำมำรถในกำรน ำเสนอผลงำน: พนักงำนสำมำรถสร้ำงแดชบอร์ดและรำยงำนที่เข้ำใจ
ง่ำย ด้วยรูปแบบภำพ เช่น กรำฟหรือแผนภูมิ ส่งเสริมกำรสื่อสำรผลงำนกับผู้บริหำรและทีมงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

4. ติดตำมผลกำรท ำงำนแบบเรียลไทม์: พนักงำนสำมำรถใช้เครื่องมือแสดงผลเพื่อตรวจสอบ
สถำนะงำน ควำมคืบหน้ำ หรือปัญหำต่ำง ๆ ได้ด้วยตนเอง เพิ่มควำมคล่องตัวในกำรปรับปรุง
กระบวนกำรท ำงำน 

5. ส่งเสริมกำรท ำงำนร่วมกันในทีม: ควำมสำมำรถในกำรแชร์รำยงำนและแดชบอร์ดระหว่ำงทีมงำน 
ช่วยให้เกิดกำรสื่อสำรข้อมูลที่มีประสิทธิภำพ และเสริมสร้ำงกำรท ำงำนร่วมกันข้ำมสำยงำน 
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ประโยชน์ทำงอ้อมของโครงกำร 
นอกเหนือจำกประโยชน์เชิงปฏิบัติ พนักงำนยังได้รับ ประโยชน์เชิงแนวคิด จำกกำรอบรม เช่น: 

1. กำรพัฒนำทักษะกำรคิดเชิงวิเครำะห์ (Analytical Thinking) 

2. กำรมองภำพรวมของข้อมูลและวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ 

3. กำรใช้เหตุผลในกำรแก้ไขปัญหำแทนกำรตัดสินใจด้วยควำมรู้สึก 

4. กำรฝึกวำงแผนและบริหำรเวลำในกำรท ำงำนอย่ำงมีระบบ 

โครงกำรนี้จึงถือเป็นส่วนส ำคัญในกำรขับเคลื่อนบริษัทฯ สู่กำรเป็นองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล 
(Data-Driven Organization) และสนับสนุนยุทธศำสตร์ด้ำน Digital Transformation อย่ำงเป็นรูปธรรม 
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ข้อ 35.6 ระบุประโยชน์เชิงปริมำณที่บริษัทได้รับจำกกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำศักยภำพหรือส่งเสริม
ควำมรู้แก่พนักงำน  

ในปี 2567 บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ได้จัด
ฝึกอบรมหลักสูตร “กำรใช้งำน Microsoft Power BI” ให้กับพนักงำนจ ำนวน 21 คน โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อให้พนักงำนสำมำรถใช้งำน Power BI ในกำรรวบรวม วิเครำะห์ และสร้ำงรำยงำนข้อมูลเพื่อใช้ในกำร
ตัดสินใจทำงธุรกิจได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

จำกผลกำรด ำเนินโครงกำร พบว่ำบริษัทฯ ได้รับ ประโยชน์เชิงปริมำณและประโยชน์เชิงระบบ 
จำกกำรอบรมดังกล่ำวอย่ำงชัดเจน ดังนี้: 

1. กำรบริหำรโครงกำรมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

• กำรใช้ Power BI ช่วยให้สำมำรถวิเครำะห์แนวโน้มและพฤติกรรมจำกข้อมูลจ ำนวนมำกได้
รวดเร็วขึ้น 

• กำรติดตำมควำมคืบหน้ำโครงกำรแบบเรียลไทม์ ท ำให้บริษัทสำมำรถวำงแผนล่วงหน้ำ และ
ด ำเนินโครงกำรให้แล้วเสร็จ ภำยในหรือเร็วกว่ำก ำหนด 

• ลดควำมล่ำช้ำของโครงกำร และลดต้นทุนแฝงจำกกำรบริหำรผิดพลำด 

2. ส่งเสริมควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้ในทุกระดับงำน 

• รำยงำนจำก Power BI มีควำมแม่นย ำ โปร่งใส และตรวจสอบย้อนกลับได้ 

• ส่งผลให้กำร น ำเสนอข้อมูลต่อผู้บริหำรและผู้มีส่วนได้เสีย มีควำมน่ำเชื่อถือมำกขึ้น 

• ช่วยลดควำมผิดพลำดในกำรสื่อสำรภำยใน และเสริมสร้ำงควำมเชื่อม่ันจำกภำยนอก 

3. เพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันขององค์กร 

• บริษัทสำมำรถน ำข้อมูลมำวิเครำะห์สถำนกำรณ์ตลำด คู่แข่ง และภำยในองค์กรได้อย่ำงรวดเร็ว 

• ส่งผลให้บริษัทมีควำมคล่องตัวสูงขึ้นในกำรวำงกลยุทธ์ ตอบสนองต่อสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจ 

• สนับสนุนกำรพัฒนำองค์กรสู่ Digital-Driven Organization 

4. เพิ่มควำมแม่นย ำในกำรตัดสินใจระดับองค์กร 

• แดชบอร์ดแบบเรียลไทม์ (Real-Time Dashboard) ช่วยให้ผู ้บริหำรมีข้อมูลที ่ถูกต้องและ
ทันสมัย 

• กำรตัดสินใจเชิงยุทธศำสตร์สำมำรถด ำเนินได้บนพื้นฐำนของข้อมูลเชิงประจักษ์ (Evidence-
Based Decision) 

• ช่วยลดควำมเสี่ยงจำกกำรตัดสินใจผิดพลำด 
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5. ควบคุมต้นทุน และเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้ทรัพยำกร 

• ลด ต้นทุนด้ำนเวลำ: ลดระยะเวลำรวบรวมและจัดท ำรำยงำนจำกเดิมหลำยชั่วโมง เหลือเพียง
ไม่ก่ีนำท ี

• ลด ต้นทุนแรงงำนทำงอ้อม: พนักงำนสำมำรถบริหำรเวลำงำนได้ดีข้ึน ลดภำระงำนที่ซ ้ำซ้อน 

• ลด ต้นทุนซอฟต์แวร์และระบบซ ้ำซ้อน: Power BI ช่วยรวมข้อมูลจำกหลำยระบบมำอยู ่ใน
แพลตฟอร์มเดียว 

นอกเหนือจำกผลเชิงปริมำณโดยตรง กำรอบรม Power BI ยังช่วยส่งเสริมทักษะกำรคิดวิเครำะห์
เชิงระบบ กำรท ำงำนเป็นทีม และกำรบริหำรเวลำของพนักงำน ซึ่งส่งผลให้เกิดกำรยกระดับคุณภำพกำรท ำงำน
โดยรวมในองค์กร และสนับสนุนเป้ำหมำยด้ำน Digital Transformation และ Data-Driven Culture อย่ำง
ยั่งยืน 

โครงกำร “กำรใช้งำน Microsoft Power BI” ไม่เพียงแต่เสริมสร้ำงทักษะของพนักงำน แต่ยัง
สร้ำงคุณค่ำทำงธุรกิจอย่ำงเป็นรูปธรรม ทั้งในแง่ของ กำรลดต้นทุน เพ่ิมประสิทธิภำพ เสริมควำมโปร่งใส และ
ยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันขององค์กร 

 


