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มิติสังคม 

หมวด 14  กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน และกำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำง
เป็นธรรม 

ข้อ 33  นโยบำยสิทธิมนุษยชนและกำรตรวจสอบ 

------------------------------------------ 

 

เอกสำรประกอบ ป ี2568 
แบบประเมินควำมยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียน 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยสิทธิมนุษยชน 

บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทในกลุ่ม (“บริษัทฯ”) ยึดมั่นในกำรเคำรพสิทธิ
มนุษยชนตำมหลักกฎหมำยและมำตรฐำนสำกล โดยมุ่งเน้นกำรป้องกันและหลีกเลี่ยงกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน
ในทุกมิติของกำรด ำเนินธุรกิจ ทั้งในส่วนของพนักงำน คู่ค้ำ ผู้รับเหมำ ลูกค้ำ และชุมชนท้องถิ่น 

บริษัทฯ ด ำเนินงำนภำยใต้กรอบกฎหมำยและหลักกำรที่ส ำคัญ อำทิ 
1. รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
2. ปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) 
3. หลักกำรชี ้น ำของสหประชำชำติว ่ำด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on 

Business and Human Rights) 
4. คู่มือกำรพัฒนำนโยบำยสิทธิมนุษยชนของ UN Global Compact 
5. ปฏิญญำ ILO ว่ำด้วยหลักกำรและสิทธิขั้นพ้ืนฐำนในกำรท ำงำน 

บริษัทฯ ได้จัดท ำนโยบำยสิทธิมนุษยชนโดยครอบคลุมประเด็นด้ำนสิทธิมนุษยชน สิทธิแรงงำน และ
สภำพกำรท ำงำนของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม พร้อมทั้งเผยแพร่นโยบำยผ่ำนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ดังนี้: 

• นโยบำยสิทธิมนุษยชนของบริษัท 
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-
download/20230612-civil-human-rights-policy-th.pdf (เอกสำรอ้างอิง 1) 

• จรรยำบรรณธุรกิจส ำหรับคู่ค้ำ 
ย ้ำถึงควำมส ำคัญของสิทธิมนุษยชนในกำรด ำเนินงำนร่วมกับคู่ค้ำ 
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-
download/charter/civil-supplier-code-for-conduct-th.pdf (เอกสำรอ้างอิง 2) 

• จรรยำบรรณของบริษัทฯ 
ครอบคลุมถึงกำรเคำรพสิทธิของผู้บริโภคและชุมชน 
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-
download/20200810-civil-code-of-conduct-ethics-th.pdf (เอกสำรอ้างอิง 3) 

• รำยงำน 56-1 One Report ปี 2567 หน้ำ 76 
แสดงถึงกำรเปิดเผยแนวปฏิบัติด้ำนสิทธิมนุษยชน (เอกสำรอ้างอิง 4) 

บริษัทฯ มุ่งม่ันด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ โดยยึดมั่นในหลักสิทธิมนุษยชนเป็นรำกฐำนส ำคัญของ
กำรพัฒนำองค์กร เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อม่ัน ควำมเป็นธรรม และควำมยั่งยืนแก่ทุกภำคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/20230612-civil-human-rights-policy-th.pdf
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/20230612-civil-human-rights-policy-th.pdf
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/charter/civil-supplier-code-for-conduct-th.pdf
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/charter/civil-supplier-code-for-conduct-th.pdf
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/20200810-civil-code-of-conduct-ethics-th.pdf
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/20200810-civil-code-of-conduct-ethics-th.pdf
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยสิทธิมนุษยชน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: นโยบำยสิทธิมนุษยชน (1/3) 
เปิดเผยไว้บน Website ของบริษัท:  

https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/20230612-civil-
human-rights-policy-th.pdf

 

https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/20230612-civil-human-rights-policy-th.pdf
https://www.civilengineering.co.th/storage/content/cg/document-download/20230612-civil-human-rights-policy-th.pdf
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยสิทธิมนุษยชน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: นโยบำยสิทธิมนุษยชน (2/3) 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยสิทธิมนุษยชน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: นโยบำยสิทธิมนุษยชน (2/3) 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยสิทธิมนุษยชน 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: นโยบำยสิทธิมนุษยชน (3/3) 

 
  



 
บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จำกัด (มหาชน) 

Page 7 of 31 

ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยสิทธิมนุษยชน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: จรรยำบรรณธุรกิจส ำหรับคู่ค้ำของกลุ่ม CIVIL (1/2) 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยสิทธิมนุษยชน 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: จรรยำบรรณธุรกิจส ำหรับคู่ค้ำของกลุ่ม CIVIL (2/2) 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เอกสำรอ้ำงอิง 3: จรรยำบรรณและจริยธรรมของบริษัท (1/3) 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เอกสำรอ้ำงอิง 3: จรรยำบรรณและจริยธรรมของบริษัท (2/3) 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เอกสำรอ้ำงอิง 3: จรรยำบรรณและจริยธรรมของบริษัท (3/3) 
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ข้อ 33.1 เปิดเผยนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เอกสำรอ้ำงอิง 4 รำยงำน 56-1 One report ปี 2567 หน้ำ 76 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 

บริษัทฯ ได้มีกำรก ำหนดแนวปฏิบัติที ่แสดงรำยละเอียดขั้นตอนกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิ
มนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน ซึ่งครอบคลุมประเด็นส ำคัญดังนี้ 

1. กำรก ำหนดขอบเขตในกำรระบุประเด็นด้ำนสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้อง เช่น กิจกรรมทำง

ธุรกิจที่เก่ียวข้อง ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง 

2. กำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนสิทธิมนุษยชน เช่น ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบและโอกำส

ที่อำจเกิดข้ึน 

3. กำรบรรเทำควำมเสี่ยงหรือวำงกลไกป้องกัน เช่น กลไกควบคุมภำยในและภำยนอก เพื่อให้

มั่นใจว่ำผลกระทบอยู่ในระดับต ่ำหรืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

4. กำรติดตำมทบทวนควำมเสี่ยงด้ำนสิทธิมนุษยชน เช่น ควำมเสี่ยงที่จะติดตำม วิธีกำร/

ขั้นตอนกำรติดตำมและกำรรำยงำน 

5. กลไกกำรเยียวยำกรณีเกิดกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน 

6. กำรเยียวยำผู้ได้รับผลกระทบจำกกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน 

ทั้งนี้ แนวปฏิบัติดังกล่ำวได้รับกำรเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำน และเปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้เสียสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้โดยสะดวก 

รำยละเอียดตำม แนวปฎิบัติกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน เอกสำรอ้ำงอิง 1
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (1/9) 

 
 



 
บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จำกัด (มหาชน) 

Page 15 of 31 

ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (2/9) 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (3/9) 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (4/9) 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (5/9) 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (6/9) 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (7/9) 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (8/9) 
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ข้อ 33.2 เปิดเผยกระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กระบวนกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (HRDD) (9/9) 
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ข้อ 33.3 เปิดเผยประเด็นควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเรื่องสิทธิมนุษยชนในองค์กรที่มำจำกกระบวนกำร 
HRDD ในข้อ 2) 
จำกกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำนของบริษัทแล้ว บริษัทฯ มีประเด็นควำมเสี่ยงใน

เรื่องสิทธิมนุษยชน อันเกี่ยวกับกำรประกอบธุรกิจของบริษัท ดังนี้ 
1. อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยของพนักงำน 

2. กำรจัดให้มีสวัสดิกำรและหลักประกันทำงสังคมของแรงงำน 

3. อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยของชุมชน 

 

บริษัทฯ ได้เปิดเผยข้อมูลข้ำงต้นไว้ในรำยงำนประจ ำปี 56-1 One Report ประจ ำปี 2567 หน้ำ 53 
เพ่ือแสดงถึงควำมโปร่งใสและควำมรับผิดชอบต่อประเด็นด้ำนสิทธิมนุษยชน (อ้ำงอิง 1) 

นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังได้ด ำเนินกำรประสำนควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำยนอกที่มีควำมเชี่ยวชำญ 
ได้แก่ มูลนิธิเครือข่ำยพัฒนำบ้ำนเด็ก เพ่ือให้ค ำปรึกษำเชิงวิชำกำรด้ำนสังคม และอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำเข้ำ
ร่วม โครงกำร Building Social Impact Initiative (BSI Initiative) ในปี 2568 อันเป็นส่วนหนึ่งของกำรสร้ำง
ผลลัพธ์ทำงสังคมที่ยั ่งยืน โดย ข้อมูลกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวได้รับกำรเผยแพร่ผ่ำนสื่อสำธำรณะ เพื่อให้
ประชำชนทั่วไปสำมำรถเข้ำถึงรำยละเอียดของโครงกำรได้อย่ำงโปร่งใส โดยสำมำรถดูข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 
https://www.kaohoon.com/pr/730597 (รำยละเอียดตำมเอกสำรอ้ำงอิง 2) 

 
บริษัทฯ มุ่งมั่นในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำนสิทธิมนุษยชนอย่ำงมีประสิทธิภำพ และพร้อม

ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนร่วมกับพันธมิตรทุกภำคส่วน เพ่ือสร้ำงผลกระทบทำงบวกต่อสังคมอย่ำงยั่งยืน. 
 

 

https://www.kaohoon.com/pr/730597
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ข้อ 33.3 เปิดเผยประเด็นควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเรื่องสิทธิมนุษยชนในองค์กรที่มำจำกกระบวนกำร 
HRDD ในข้อ 2) 
เอกสำรอ้ำงอิง 1 กำรเปิดเผยควำมเสี่ยงด้ำนสิทธิมนุษยชนในรำยงำน 56-1 One report ปี 
2567 หน้ำ 53 
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ข้อ 33.3 เปิดเผยประเด็นควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเรื่องสิทธิมนุษยชนในองค์กรที่มำจำกกระบวนกำร 
HRDD ในข้อ 2) 
เอกสำรอ้ำงอิง 2: โครงกำร Building Social Impact Initiative (BSI Initiative)  
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ข้อ 33.5 เปิดเผยเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่ำนมำ 

ในปี 2567 บริษัท ซีวิลเอนจีเนียริง จ ำกัด (มหำชน) ไม่มีรำยงำนหรือเหตุกำรณ์ใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กำรละเมิดสิทธิมนุษยชนเกิดข้ึนภำยในองค์กร 

อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ได้เตรียมควำมพร้อมโดยจัดให้มีกลไกในกำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิดเหตุละเมิด
สิทธิมนุษยชนไว้ล่วงหน้ำ ตำมแนวทำงที่ก ำหนดไว้ใน แนวปฏิบัติกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน 
(Human Rights Due Diligence: HRDD) ซึ่งครอบคลุมถึง: 

• กำรจัดตั้ง ช่องทำงติดต่อสื่อสำร ส ำหรับรับข้อร้องเรียนหรือแจ้งเหตุ 
• กระบวนกำรตรวจสอบข้อเท็จจริง 
• แนวทำงกำรแก้ไขอย่ำงถูกต้อง 
• กำรเยียวยำผู้ได้รับผลกระทบ ให้เหมำะสมและเป็นธรรม (รายละเอียดตามเอกสารอ้างอิง 1) 

นอกจำกนี้ บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรตรวจสอบเชิงรุก โดยจัดให้มี กำรสุ่มสัมภำษณ์พนักงำน เพ่ือประเมิน
สถำนกำรณ์และควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนภำยในองค์กร โดยในปี 2567 ได้สุ่มสัมภำษณ์พนักงำน
จำกหลำกหลำยหน่วยงำนรวมทั้งสิ้น 8 คน เพื่อให้มั่นใจว่ำไม่มีกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนเกิดขึ้นในช่วงเวลำนั้น 
(รายละเอียดตามเอกสารอ้างอิง 2 และ 3) 
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ข้อ 33.5 เปิดเผยเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่ำนมำ 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: ช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำร และกำรแก้ไขให้ถูกต้องและเยียวยำ ตำมแนว
ปฎิบัติกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (1/2) 
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ข้อ 33.5 เปิดเผยเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่ำนมำ 
เอกสำรอ้ำงอิง 1: ช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำร และกำรแก้ไขให้ถูกต้องและเยียวยำ ตำมแนว
ปฎิบัติกำรตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำน (2/2) 
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ข้อ 33.5 เปิดเผยเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่ำนมำ 
เอกสำรอ้ำงอิง 2 : แนวค ำถำมสัมภำษณ์ประเด็นจรรยำบรรณธุรกิจ และ HRDD 
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ข้อ 33.5 เปิดเผยเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่ำนมำ 
เอกสำรอ้ำงอิง 3 : ตัวอย่ำงสรุปผลกำรสัมภำษณ์ประเด็นจรรยำบรรณธุรกิจ และ HRDD 
(1/2) 
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ข้อ 33.5 เปิดเผยเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่ำนมำ 

เอกสำรอ้ำงอิง 3 : ตัวอย่ำงสรุปผลกำรสัมภำษณ์ประเด็นจรรยำบรรณธุรกิจ และ HRDD 
(2/2) 

 
 
 


